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1. Správce osobních údajů
Správcem osobních údajů je občanské sdružení / iniciativa Kamenice srdcem (dále jen „Správce“).
Kontaktní e-mail: info@kamenicesrdcem.cz. Webové stránky: https://kamenicesrdcem.cz.

2. Jaké údaje zpracováváme
Prostřednictvím kontaktního formuláře na webu zpracováváme údaje, které nám dobrovolně
poskytnete: jméno a příjmení, e-mailová adresa, telefonní číslo (pokud jej uvedete), předmět a text
zprávy. Technické údaje (např. IP adresa, datum a čas odeslání) mohou být zpracovány v nezbytném
rozsahu provozovatelem hostingu a e-mailových služeb.

3. Účel a právní základ zpracování
Osobní údaje zpracováváme za účelem vyřízení vašeho dotazu, podnětu nebo žádosti o kontakt a
případné navazující komunikace. Právním základem je váš souhlas udělený odesláním formuláře a
zaškrtnutím souhlasu se zpracováním osobních údajů (čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR), případně
oprávněný zájem Správce na komunikaci s veřejností (čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR).

4. Doba uchování
Údaje uchováváme po dobu nezbytnou k vyřízení komunikace, zpravidla nejdéle 12 měsíců od
posledního kontaktu, pokud zvláštní právní předpis nebo oprávněný zájem (např. ochrana práv)
nevyžaduje dobu delší.

5. Příjemci údajů
Údaje nepředáváme třetím stranám za účelem jejich vlastního marketingu. K údajům mohou mít přístup
pouze poskytovatelé technických služeb nezbytných pro provoz webu a e-mailové schránky (např.
hosting a SMTP poskytovatel), a to výhradně v rozsahu nutném pro zajištění těchto služeb. Údaje
nepředáváme do třetích zemí mimo EU/EHP, pokud to není nezbytné pro provoz zvolené služby a za
podmínek dle GDPR.

6. Zabezpečení
Přijímáme přiměřená technická a organizační opatření k ochraně osobních údajů před neoprávněným
přístupem, ztrátou, zničením nebo zneužitím (např. zabezpečené připojení webu, omezený přístup ke
schránce).

7. Vaše práva
V souvislosti se zpracováním osobních údajů máte právo na přístup k údajům, jejich opravu, výmaz
(„právo být zapomenut“), omezení zpracování, námitku proti zpracování, přenositelnost údajů a právo
kdykoli odvolat souhlas, aniž je tím dotčena zákonnost zpracování založená na souhlasu před jeho
odvoláním. Máte také právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz).

8. Cookies a analytika



Web v základní podobě nevyžaduje pro funkčnost kontaktního formuláře marketingové cookies. Pokud
budou v budoucnu nasazeny analytické nebo marketingové nástroje, budete o tom informováni a
případný souhlas bude vyžádán samostatně.

9. Aktualizace zásad
Tyto zásady můžeme aktualizovat. Aktuální znění je vždy dostupné na webu kamenicesrdcem.cz v části
dokumentů. Datum účinnosti tohoto znění: 30. 7. 2026.

V případě dotazů ke zpracování osobních údajů nás kontaktujte na info@kamenicesrdcem.cz.


